POKYNY ZÁKAZNÍKŮM PRO PŘISTAVENÍ VELKOOBJEMOVÉHO KONTEJNERU (VOK)

Zákazník musí při přistavení VOK dodržovat následující pokyny:

1) mezi zákazníkem a zhotovitelem musí proběhnout předběžná telefonická dohoda, která bude řešit veškeré náležitosti spojené s přistavením kontejneru a jeho odvozem

2) zákazník musí specifikovat druh odpadu (zeleň, větve, suť, objemný odpad), na který kontejner požaduje

3) zákazník musí po dohodě specifikovat požadavek velikosti přistaveného kontejneru 

typ AVIA (2 x 3 m, výška 50 cm – na suť)

typ AVIA (2 x 3 m, výška 150 cm – na ostatní objemný odpad)

typ LIAZ (2,5 x 4 m, výška 70 cm – na suť)

typ LIAZ (2,5 x 4 m, výška 120 nebo 140 cm – na ostatní objemný odpad)
4) po dohodě bude specifikován předběžný čas přistavení a odvozu kontejneru

5) před přistavením kontejneru musí být potvrzena objednávka s uvedením daného typu kontejneru a druhu odpadu (viz. vzor objednávky)

6) před přistavením kontejneru musí být složena záloha na službu

typ AVIA – suť (záloha 2 000,- Kč)

typ AVIA – ostatní objemný odpad (záloha 4 500,- Kč)

typ LIAZ – suť (záloha 3 000,- Kč)

typ LIAZ – ostatní objemný odpad (záloha 6 000,- Kč)

7) v případě stání kontejneru na chodníku či pozemku, který nevlastní zákazník, musí zákazník dodat souhlas se stáním kontejneru od majitele pozemku (většinou vystavuje v případě chodníku a veřejného prostranství příslušný městský obvod) 

8) kontejner může být naložen maximálně zároveň s bočnicemi

9) v případě uložení do kontejneru odpadu jiného než objednaného , popřípadě přeložení kontejneru budou případné vícenáklady přeúčtovány zákazníkovi
10) kontaktní osoba pro veškerá jednání a objednávky kontejnerů – volejte na tel. 777 612 403
11) v případě nejasností či potřeby ujasnit si nějaké záležitosti ohledně přistavení kontejneru neváhejte kontaktovat na daném tel. čísle zodpovědného pracovníka a sjednat si s ním osobní schůzku, na níž Vám budou zodpovězeny veškeré dotazy a poskytnuty další doplňující informace. 

